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ACENIE

HDI Sigorta Genel Miidiirii: Ceyhan Hancioglu
"Acentelerle is yazma istahimiz,
hilyiiyerek artiyor”

Bursa
sigortacilik
gostergeleri ve

Acenteler, hasar konusunda kilit
rol oynuyor




Evrim Sigortacilik Hizmetleri Yonetim Kurulu Baskan: ismail Hakki Celebi

"2014 cetin bir yil olacak
gibi gorunuyor’

Sigorta sirketleri ve acenteleri, bir elmanin iki yarisina benzeten
Evrim Sigortacilik Hizmetleri Yonetim Kurulu Baskani Ismail Hakki
Celebi. ekonominin olmazsa olmazlarindan olan rekabetin haksiz
sekilde yapilmamasi gerektigini vurguladi. 2013 yilini sigorta sektord
acisindan degerlendiren Celebi, "2014 yili cetin bir yil olacak gibi
gorintyor" dedi




30 Mayis-1 Haziran 2014 tarihlerinde
Tiirkiye'de ilk kez Sigortacilik Fuari
gerceklestirilecek. Tiirk sigorta sektoriinii
bulusturacak olan etkinligin sigorta sektdriine
ne gibi katkilan olacagini diisiiniiyorsunuz?

Sigorta sektorii, Tirkiye ekonomisine destek
saglayan finans sektoriiniin en 6nemli unsurudur.
Fakat ne yazik ki lkemizde sigortaya ilgi heniiz
istenilen seviyede degil. Sigortacilik faaliyetleri
konusunda farkindalik yaratiimasi acisindan ilki
denenen bu fuari tabii ki degerli bulsruz. Ancak
tlkemizde sigorta, heniiz pazarlanilan bir olgudur.
Gelismis (ilkelerde oldugu gibi talep edilen bir
olgu ne yazik ki olamamistir.
Fuarlarin diizenlenmesinin
sebebi, satin alinmak istenilen
unsurlarin bir arada
gorilebilecegi, yeniliklerin
paylasilacag bir platform
yaratiimasidir. Bu nedenle bu
cabayi destekliyorum. Fakat
sigorta sektoriine olan faydasi
konusunda endiselerim var.
Bu fuar yerine, tlkemizdeki
tim sektorlere yonelik
fuarlarda sigorta sirketlerinin
yer almasini daha dogru
buluyorum. Evrim Sigortacilik Hizmetleri olarak
uzmanlik alanlarimiz olan 6zellikle tasimacilik,
lojistik gibi tim fuar etkinliklerinde en merkezi
yerde ve en genis standlari kiralayarak tanitim
ve baglantilar gerceklestiriyoruz. Bunu hicbir
sigorta sirketi ve aracisinin katimadigi fuar
etkinliklerinde yapiyoruz. Ayrica bu fuarlarda
gordugimiz ilgiden de cok memnunuz.

Sirketler ve acenteler arasinda képrii gorevi
kuran acente temsilcilerinin Tiirk sigorta
sektoriindeki roliinden bahseder misiniz?
Sizce iyi bir acente temsilcisi nasil olmali?

Biz acenteler, hizmet verdigimiz sigorta
sirketlerinin sigortalilarimiza doniik yiiziyliz ve
bu konuda markalasmanin 6nemini kavramis bir

"Sigorta acentelerinin
sorunlarini cozecek,
kisisel kaygilardan uzak

yoneticilerin sivil toplum
kuruluslarinda gorev
almalar gerektigini
disuniyorum"

sigorta araci kurulusuyuz. Sigorta sirketleri ve
acenteler olarak bir elmanin iki yarisi gibiyiz.
Birimiz olmazsa digerinin de olmayacagini
distndyoruz. Hizmet verdigimiz sigortalilarimizin
karsisinda, sigortacilari temsil ettigimiz icin 7/24
onlarin yaninda oluyoruz. Sigorta sirketlerinin
temsilcisi olmamiza ragmen sigortalilarimiza
sundugumuz danismanlik hizmeti ile onlarin
menfaatlerini korumaya calisiyoruz. Ozetle,
sigortalisinin yaninda olan sigorta aracisi her
zaman kazanir. Evrim Sigortacilik Hizmetleri -
olarak, sigorta aracilarinin da markalasmasi
gerektigine inaniyoruz. Bu nedenle dért yildir
tanitim faaliyetlerine biiyiik 6nem veriyoruz. Bunun
sonucunda Evrim Sigortacilik
Hizmetleri son yillarda hizmet
verdigi sigortall sayisini kat
be kat artirmis ve sektdriin
uzerinde bir blyime
saglamistir.

Evrim Sigorta olarak
Uluslararasi Nakliyeciler
Dernegi ile isbirliginiz var.
UND ile olan isbirliginizden
ve Tiirk sigorta sektoriinde
nakliye sigortaciliginin
konumundan bahseder
misiniz?

Uluslararasi Nakliyeciler Dernegi (UND) ile yapilan
anlasma sonucunda, nakliyat ve tasimacilik
sektortne yonelik 6zel sigorta trinlerini hayata
gecirdik. Evrim Sigortacilik Hizmetleri, nakliyat
ve tasimacilik sektoruntin yillardir tiim ihtiyaclarini
yakindan takip ediyor. Bu sektorii cok iyi bildigimiz
icin onlarin ihtiyaclarina yonelik UND Kasko, UND
Seyahat Saglik, UND Ferdi Kaza (Uzunyol Giivence
Paketi) gibi bircok 6zel dizayn Grinlerimiz var.
Evrim Sigortacilik Hizmetleri olarak, UND (iyelerine
yonelik indirim kampanyalarimiz ile farkliligimizi
ortaya koyuyoruz. Firmamizin adeta bir sigorta
sirketi gibi organizasyon semasi vardir. Hasar,
satis departmanlarimiz var. Egitime biiyiik 6nem







