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Hayalleriniz enkaz
altinda kalmasin!

Van depremi ile birlikte Zorunlu Deprem Sigortasi, bir kez daha akillara geldi. Ulkemizde
13 milyon konut sigorta kapsaminda olmasina ragmen 3,5 milyonu sigortall. 4 > 24
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Yapi denetiminde mesleki sorumluluk sigortasi sesleri yiikseliyor 26 > 27

UZMAN GORUSU TUKETICi KOSESI SIGORTA URUNU
Sigorta Tahkim Komisyonu’ndan Sigortalinin “Umut” agabeyi Asansorlerde meydana gelebilecek kazalara
karar oérnekleri > 28 sorularinizi cevapliyor > 32 karsi Asansor Sorumluluk Sigortasi > 38
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Rentrans Uluslararasi Tasimacilik Muhasebe Miidiirii Cizmeci:

Sigorta sirketleri
bize cesaret veriyor

Sigortada zihinsel bir devrim yasandigini belirten Rentrans Uluslararasi
Tasimacilik’in Muhasebe Miidiirii Salih Cizmeci, “Sigorta sirketleri sunduklari
hizmetlerle bizleri cesaretlendiriyor” diye konustu.

OZEL sigortalar konusunda artik bir
devrim yasandigimi belirten Rentrans
Uluslararast Tasimacilik’in Muhasebe
Midiiri Salih Cizmeci, sigorta bilincinin
de Tiirkiye'de yeni yeni oturmaya basla-
digin1 soyledi.

Cizmeci, "Artik bizler riskimizi reka-
betci ortamda giivenilir sigorta sirketle-
rine rahatlikla satabiliyoruz. Ozel sigorta
sirketleri sunduklar1 hizmetlerle bizleri
cesaretlendiriyorlar" dedi.

"Ticari malin tretilmesi, nakli, satisi,
tilketilmesi gibi biitlin asamalar1 ayr ay-
11 sigorta ettirilebilir risklerle dolu" sek-
linde konusan Cizmeci, tiiccarlarin an-
cak bu risklerden armabildigi siirece
giiclii ve emin adimlarla yiiriiyebilecegi-
ni dile getirdi.

Ticarette endisenin yer almadigini be-
lirten Cizmeci neden sigortaya ihtiyac
duyuldugunu su sozlerle acikladi: "Bizler
isimize odaklanmaliyiz. Korku icinde
tiretim, nakliye, satis,
tikketim gibi faaliyet-
ler gerceklesemez. Is-
te tam sigorta yaptir-
ma ihtiyacin1 bu nok-
tada hissettik."

Fiyat tek basina yeterli degil

Sigorta yaptirirken fiyatin tek basina
yeterli olmadigin1 ifade eden Cizmeci,
"Sigortacimizin bize sundugu policenin
doluluk oranim1 degerlendirmemiz gere-
kir. Yiizde 100 koruma saglayan bir poli-
ce tercih edilmeli" dedi. Bunun yaninda
policeyi sunan sirketin miisteri memnu-
niyet hedefinin de 6nemli oldugunu soz-
lerine ekleyen Cizmeci, "Acentenin ha-
sar servisleri, anlasmali servisler ve bir-
cok etken sigorta satin alirken degerlen-
dirilmesi gereken kriterler" seklinde ko-
nustu.

Salih
Cizmeci

Teknik hiz-
metlerin disin-
da kisisel olarak giileryiiz ve giizel bir ile-
tisim beklediklerini de ekleyen Cizmeci,
"Hasar sonrasinda "Gecmis olsun, dert
etmeyin hasariniz halloldu" denmesi si-
gorta sirketi ve acente secimimizde
onem verdigimiz seyler arasinda. Katet-
tigimiz her kilometrede yanimizda oldu-
gunu hissetmek istiyoruz. Malum istek-
ler siirsizdir, gelecekte artarak devam
eder" dedi.

Sigortaci risk tahmini tiretmeli

Hizmet aldig1 acentesinden memnuni-
yetini dile getiren Cizmeci, "Evrim Si-
gortacilik bizim faaliyetlerimizin farkin-
da, sektOriimiizii cok iyi bilen bir acente.

Bizim risklerimizin degisimlerini siirekli
inceler, policelerimizi degisim karsisinda
stirekli zinde ve dolu tutar" diye konustu.

Bir sigortacinin tamamen ezberlenmis
riskleri sigorta etmemesi gerektigini dii-
siinen Cizmeci, "Vasiflarimiza uygun si-
gorta sirketi ve sigortaci ile calismanin
getirdigi huzur ve giivenle kendimizi ra-
hat hissediyoruz" dedi. Hasar olusumun-
da, “zarar ettik mantig1”nin kendilerinde
bulunmadigini sdyleyen Cizmeci, "Hasar
miktar1 ne olursa olsun sigorta sirketi-
miz, bizim hasarimizi eksiksiz ve zama-
ninda odiiyor. Evrim Sigorta, firma sahi-
bi, miisteri temsilcisi, hasar servisi so-
rumlusu ve calisanlari hasarin telafisinde
koordineli ve hizli sekilde calisarak so-
runlarimizi ¢oziiyor” dedi.
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